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* Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird im Bildungsprogramm bei Formulierungen, die sich auf Personen beziehen, auf die ausdriickliche Nennung der weib-
lichen Form verzichtet.



Sehr geehrte Damen und Herren, liebe MFA-Mitglieder,

mit Freude prasentieren wir Ihnen das Bildungsprogramm fir das zweite Halbjahr 2026 im neuen Gewand.
Mit unserem neuen Logo und dem Uberarbeiteten Auftritt reihen wir uns bewusst in die GdW-Familie
ein - ein sichtbares Bekenntnis zur Verbandsstruktur und zur gemeinsamen Weiterentwicklung unserer
Branche. Gleichzeitig bleibt unser Fokus klar: Wir stehen fir praxisnahe, zielgerichtete Weiterbildung,
die Sie und Ihre Teams konkret in der taglichen Arbeit unterstutzt.

Auf der Mitgliederversammlung 2026 wurde eine aktualisierte Satzung beschlossen. Zudem verfugt die
MFA nun Uber eine eigene Beitragsordnung. Beide gestalten die Rahmenbedingungen flr unsere Mit-
gliedschaft und unser Angebot transparent. Die aktuelle Satzung sowie die Beitragsordnung finden Sie
im jeweiligen Bereich auf unserer Webseite.

Wir danken Ihnen fir Ihre Teilnahme an unserer Mitgliederzufriedenheitsbefragung Ende letzten Jahres.
Uber die Ergebnisse berichten wir in der Sommerausgabe der Verbandszeitschrift des vtw, netzwerk-
WOHNEN.

Hohepunkte des zweiten Halbjahres bilden erneut unsere etablierten Lehrgange:
LImmobilientechniker/-in (MFA)", ,Sozialberater/-in (MFA)" und ,,Hausmeister/-in (MFA)". Alle bieten Ihnen
eine solide, praxisorientierte Qualifizierung.
Zusatzlich bleibt die Aufstiegsfortbildung ,Geprifte/r Immobilienfachwirt/-in (IHK)" ein zentraler Be-
standteil unseres Bildungsangebots. Denken Sie an die Moglichkeit, ein Stipendium fur die Immobilien-
fachwirt-Fortbildung zu nutzen: Absolventinnen und Absolventen der Ausbildung zur/zum Immobilien-
kauffrau/-mann kénnen sich hierflr bis zum 17. Juli 2026 bewerben. Alle weiteren Informationen finden
Sie in der Rubrik ,Berufsbegleitende Fortbildung” auf unserer Webseite.

Gerne erstellen wir fir Sie mal3geschneiderte Konzepte fur Inhouse-Schulungen, die direkt an die Be-
darfe Ihres Unternehmens anknulpfen. Sprechen Sie uns dazu gerne frihzeitig an.

Anmeldungen sind wie gewohnt jederzeit auf unserer Webseite www.mfa-erfurt.de moglich. Wir freuen

uns, Sie bei unseren Veranstaltungen begrif3en zu dirfen und winschen lhnen einen erfolgreichen Ab-
schluss des Jahres 2026.

Herzliche GriRe
lhre MFA

CNSmonss B Gleip— A

Claudia Vollmann Bettina Schmidt Andrea Zinn
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TEILNAHMEINFORMATIONEN

Die ausfuhrlichen Seminar- und Webinaran-
kindigungen finden Sie immer aktuell auf
unserer Webseite www.mfa-erfurt.de unter
den jeweiligen Themenrubriken.

Anmeldungen zu Veranstaltungen empfehlen
wir online auf unserer Webseite an die MFA zu
richten. Aus organisatorischen Grinden bitten
wir Sie, sich rechtzeitig anzumelden (Empfeh-
lung: zwei Wochen vor der Veranstaltung).

Wenn Sie sich Uber unsere Webseite anmelden,
erhalten Sie im Anschluss eine Eingangsbestati-
gung per E-Mail.

Rechtzeitig vor der Veranstaltung erhalten Sie
eine verbindliche Anmeldebestatigung inkl.
Rechnung per Post oder E-Mail.

Sollten Sie verhindert sein, muss die Stornie-
rung in Textform erfolgen.

Wir bitten um Verstandnis, dass wir uns die
Modifizierung des Veranstaltungsinhalts, sowie
Termin- und Ortsverschiebungen und eine
Anderung der Teilnehmerzahl oder Absage aus
wichtigen Griinden vorbehalten.
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In den Seminargebuhren fir Ganztagsveran-
staltungen sind Tagungsgetranke und das Mit-
tagessen sowie die Tagungsunterlagen enthalten.

Veranstaltungen, die mit dem Stempel ge-
kennzeichnet sind, gelten als Weiterbildung im
Sinne von § 34c GewO. Sie erhalten einen ent-
sprechenden Nachweis.

Fur die Teilnahme an Online-Veranstaltungen
bendtigen Sie eine stabile Internetverbindung.
Wir arbeiten mit Zoom. Den Einwahllink zur Ver-
anstaltung erhalten Sie zwei Tage vorab per
E-Mail. Bitte hinterlegen Sie bei der Anmeldung
die E-Mail-Adresse, zu welcher der Link gesendet
werden soll.

Wahrend der Veranstaltung kénnen Sie lhre
Fragen im Chat oder per Mikrofon stellen.
Sollten Sie kein Mikrofon haben, konnen Sie
sich parallel per Telefon einwahlen

(= Lautsprecher & Mikrofon).

TEILNAHMEINFORMATIONEN
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SEMINARPROGRAMM AUGUST BIS DEZEMBER 2026

RUND UMS PERSONAL

ab 24.08.26 +Willkommen in der Wohnungswirtschaft” - 12
Die MFA-Einfihrungswoche fur neue Auszubildende
23.09.26 Personaltagung des vtw 12
WOHNUNGSWIRTSCHAFT DIGITAL
28.10.26 Rechnungswesen und Kl - wie finden wir zusammen? 13
04.11.26 Von Suchmaschinen und Kis: 13
Als Wohnungsunternehmen im Kl-Zeitalter gefunden werden
Nov. 26 Thuringer ERP-Academy - Wowiport von Dr. Klein 14
18.11.26 Kl in der Mieterkommunikation 14
MITTELPUNKT: MIETER
09.09.26 Miete, Renovierungen, Entrimpelungen und Mietschulden bei Burgergeld- 15
berechtigten bzw. Grundsicherungsberechtigten &=
14.09.26 Rechte und Pflichten des Mieters &= 15
ab 17.09.26 Seminarreihe ,Wohnungswirtschaft fir Neu- und Quereinsteiger” = 15
17.09.26 | Modul 1 ,Wohnungswirtschaftliches Wissen fur Einsteiger” =
08.10.26 | Modul 2 ,Grundlagen und neueste Rechtsprechungen im Mietrecht” &
03.11.26 | Modul 3, Betriebswirtschaftliche Grundlagen in der Wohnungswirtschaft” =
07.12.26 | Optionales Modul
Webinar: ,Grundwissen Genossenschaftsrecht fir Neu- und Quereinsteiger”
26.01.27 | Modul 4 ,Grundlagen der Technik in der Wohnungswirtschaft” &
11.02.27 | Modul 5 ,Erfolgreich kommunizieren im Mietergesprach - gut Uberzeugen
und Konflikte 16sen” &
28.09.26 Nachbarschaftskonflikte erfolgreich l6sen & 15
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INHALTSVERZEICHNIS
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SEMINARPROGRAMM AUGUST BIS DEZEMBER 2026

06.10.26 Businessprofiling fur die Wohnungswirtschaft 16
02.11.26 .Der schon wieder!” - Umgang mit schwierigen Mietern & 16
09.11.26 Vermietungstraining kompakt & 16
ab 11.11.26 Betriebskosten Intensiv &= 16
17.11.26 Vom Stillstand zur Bewegung - Blockaden aufldsen bei sozial iberforderten Mietern & 17
23.11.26 Ankindigung von Modernisierungsmalinahmen bis zur Mieterhéhung 17
BWL UND CO.
16.09.26 Wirtschaftsplan fur kleinere Unternehmen & 18
28.10.26 Rechnungswesen und Kl - wie finden wir zusammen? & 18
KOMMUNIKATION UND MARKETING
ab 09.11.26 Kurs: Achtsam im Kloster - Stress meistern und Resilienz starken 19
18.11.26 Kl in der Mieterkommunikation 19
ALLES WAS RECHT IST
05.10.26 Mietrecht: Schimmel im Mietobjekt &= 20
09.10.26 Die Vorsorgevollmacht im Mietrecht &= 20
30.10.26 Hausfriedensstorungen und Mietminderung: Larm von Klimasplitgeraten, 20
Cannabisgeruch, Grilldufte, Zigarettenrauch, Baularm, Verkehrslarm =
06.11.26 Tod des Mieters und Nachlasspflegschaft & 20
12.11.26 Gewerberaummietrecht &= 21



SEMINARPROGRAMM AUGUST BIS DEZEMBER 2026

13.11.26 Beschadigung der Mietsache: Schadensersatz und Abzug Neu fir Alt & 21

19.11.26 Anderungen im Arbeits-, Lohnsteuer- und Sozialversicherungsrecht zum 01.01.2027 21

20.11.26 Update: Schénheitsreparaturklauseln und Kleinreparatur & 21

04.12.26 WohnungsUbergabe und Ruckgabe & 22

07.12.26 Grundwissen Genossenschaftsrecht fur Neu- und Quereinsteiger 22

TECHNIK, DIE BEGEISTERT

08.09.26 1. Petersberger Energiegesprach: Fokus Wohnungswirtschaft - Gebaudemodernisie- 23
rungsgesetz | Zukunft Warme | Energieerzeugung und Vermarktung | Finanzierung

ab 15.09.26 Lehrgang ,Hausmeister/-in (MFA)" 23

23.09.26 Digitale Bestandsdaten als Grundlage fir Nachhaltigkeits- und Klimaschutzkonzepte 23

28.09.26 Brandschutz in der Haustechnik - Sicher planen, sicher betreiben zwischen 23
Norm und Realitat &

01.10.26 Wartungsvertrage und Co.: Richtig formulieren, abschlieRen und steuern & 24

08.10.26 Schimmelpravention leicht gemacht: Gut vorbereitet in die Heizperiode 2026/27 & 24

JUNGE WOHNUNGSWIRTSCHAFTLER HERGEHORT

ab 24.08.26 Willkommen in der Wohnungswirtschaft” - Die MFA-Einfihrungswoche 25
fur neue Auszubildende in der Wohnungswirtschaft

ab 08.09.26 Kaufmannische Steuerung und Dokumentation fiir Auszubildende 25
(3. Lehrjahr, Lernfelder 5 und 8)

ab 12.10.26 Lehrgang ,Immobilienbewirtschaftung” (3. Lehrjahr) 25

ab 20.10.26 Kaufmannische Steuerung und Dokumentation fiir Auszubildende 25
(1. Lehrjahr, Lernfeld 3)

28.10.26 Seminar fur Auszubildende: Souveradnes Prasentieren und Auftreten - 26

Rhetorik (3. Lehrjahr)

INHALTSVERZEICHNIS
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SEMINARPROGRAMM AUGUST BIS DEZEMBER 2026

BERUFSBEGLEITEND NACH OBEN

ab 28.08.26
ab 21.09.26
ab 26.10.26
ab 13.11.26

Aufstiegsfortbildung ,Geprifte/r Immobilienfachwirt/-in (IHK)"
Lehrgang ,Immobilientechniker/-in (MFA)"

Lehrgang ,Sozialberater/-in (MFA)"
Lehrgang ,Zertifizierter Aufsichtsrat (vtw/MFA)"

27
27
27
27
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ab 06.01.27 Vorbereitungskurs ,Zwischenprifung Immobilienkaufmann/-frau” (2. Lehrjahr) %I
ab 08.03.27 Vorbereitungskurs ,Schriftliche Abschlussprifung Immobilienkaufmann/-frau” (3. Lehrjahr) z
10.05.27 Vorbereitung ,Mundliche Abschlussprufung Immobilienkaufmann/-frau”:
Makler (3. Lehrjahr)
11.05.27 Vorbereitung ,Mundliche Abschlussprufung Immobilienkaufmann/-frau”:
WEG (3. Lehrjahr)
12.05.27 Vorbereitung ,Mundliche Abschlussprufung Immobilienkaufmann/-frau”:

Gebaudemanagement (3. Lehrjahr)

13.05.27 Vorbereitung ,Mundliche Abschlussprifung Immobilienkaufmann/-frau’:
Rechnungswesen (3. Lehrjahr)

14.05.27 Vorbereitung ,Mundliche Abschlussprifung Immobilienkaufmann/-frau’:
Bauprojekte entwickeln und begleiten (3. Lehrjahr)
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RUND UMS
PERSONAL

~WILLKOMMEN IN DER WOHNUNGSWIRT-
SCHAFT": DIE MFA-EINFUHRUNGSWOCHE
FUR NEUE AUSZUBILDENDE

24.08. - 27.08.2026, jeweils 09:00 - 16:00 Uhr

Tag 1: EinfUhrung und wohnungswirtschaftliches Grund-
wissen | Tag 2: Erfolgreiche Kommunikation am Telefon
und im persénlichen Gesprach | Tag 3: Zum 1. Mal im
Buro: Sicher Starten in den Beruf mit souveranem Auf-
tritt und Etikette | Tag 4: Effektive Lerntechniken und
Zeitmanagement

REFERENTEN Peer-Ulf Ulrich, Iris Kadenbach
ZIELGRUPPE Auszubildende im 1. Lehrjahr
ORT MFA, Erfurt

MFA-MITGLIEDER NICHTMITGLIEDER
630 EURO fur alle 4 Tage 790 EURO fur alle 4 Tage

PERSONALTAGUNG DES VTW
23.09.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

Die Personaltagung bietet praxisnahe Impulse fur ein
zukunftsfahiges Personalmanagement - von Generatio-
nenmanagement Uber gesunde Arbeit bis hin zu effekti-
vem On- und Offboarding und dem gezielten Einsatz von
Kl in der Personalarbeit.

Anmeldeschluss: 09. 09. 2026

REFERENTEN Verschiedene aus der Praxis

ZIELGRUPPE Vorstande, Geschaftsfiihrer, Teamleiter mit
Personalverantwortung, Personaler

ORT vtw, Erfurt

Detaillierte Informationen finden Sie auf der Webseite
des vtw unter www.vtw.de/kalender.
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WOHNUNGS-
WIRTSCHAFT
DIGITAL

RECHNUNGSWESEN UND KiI -
WIE FINDEN WIR ZUSAMMEN?

28.10.2026, 10:00 - 13:30 Uhr

Das Webinar ,Rechnungswesen und Kl - wie finden
wir zusammen?” beleuchtet die Schnittstelle zwischen
klassischen Aufgaben des Rechnungswesens und den
Potenzialen moderner Kl-Systeme. Dabei geht es nicht
nur um technologische Chancen, sondern auch um or-
ganisatorische, rechtliche und ethische Fragestellungen.

REFERENT/IN Dirk J. Lamprecht

ZIELGRUPPE Geschaftsfuhrer, Vorstande, Mitarbeiter
Rechnungswesen und Controlling

ORT Onlineraum

MFA-MITGLIEDER NICHTMITGLIEDER
145 EURO 180 EURO

VON SUCHMASCHINEN UND Kis:
ALS WOHNUNGSUNTERNEHMEN IM
KI-ZEITALTER GEFUNDEN WERDEN

04.11.2026, 10:00 - 13:00 Uhr

Sie erfahren, wie Sie Ilhre Webseite und Ihr digitales Mar-
keting so optimieren, dass lhre Wohnungs- und Joban-
gebote auch in einer von kunstlicher Intelligenz geprag-
ten Suchwelt sichtbar bleiben - jenseits von Immoscout,
Stepstone und Co. Keine Vorkenntnisse noétig.

REFERENT/IN Hanno Schmidt

ZIELGRUPPE Marketing, Offentlichkeitsarbeit, Vermieter,
Vorstande, Geschaftsfuhrer, IT-Verantwortliche

ORT Onlineraum

MFA-MITGLIEDER NICHTMITGLIEDER
145 EURO 180 EURO

WOHNUNGSWIRTSCHAFT DIGITAL
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THURINGER ERP-ACADEMY -
WOWIPORT VON DR. KLEIN

November 2026

Weitere Informationen finden Sie zeitnah auf unserer
Webseite unter der Rubrik ,Wohnungswirtschaft Digital”.

www.mfa-erfurt.de

KI IN DER MIETERKOMMUNIKATION
18.11.2026, 09:00 - 13:30 Uhr

Sie lernen, wie Sie Kl gezielt einsetzen, um |hre Mieter-
kommunikation effizienter zu gestalten. In praxisnahen
Ubungen entwickeln Sie eigene Prompts, nutzen KI-
Tools (inkl. Office 365) und bertcksichtigen alle rechtli-
chen Vorgaben.

REFERENT/IN Phillip Schmidt
ZIELGRUPPE Fach- und Fihrungskrafte
ORT Onlineraum

MFA-MITGLIEDER NICHTMITGLIEDER
195 EURO 245 EURO

MITTELPUNKT
MIETER




MIETE, RENOVIERUNGEN, ENTRUMPELUN-
GEN UND MIETSCHULDEN BEI BURGERGELD-
BERECHTIGTEN BZW. GRUNDSICHERUNGS-
BERECHTIGTEN

09.09.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

Sie lernen u. a., wer in welches Leistungssystem fallt und
welche gesetzlichen Voraussetzungen fur Unterkunfts-
kosten und weitere Bedarfslagen gelten.

REFERENT/IN Frank Jager

ZIELGRUPPE Mitarbeiter mit Kundenkontakt,
FOhrungskrafte

ORT Onlineraum

/== MFA-MITGLIEDER

§ 34c GewO

245 EURO

NICHTMITGLIEDER
305 EURO

SEMINARREIHE ,WOHNUNGSWIRTSCHAFT
FUR NEU- UND QUEREINSTEIGER"

ab 17.09.2026, jeweils 09:00 - 16:00 Uhr

Module:

« Wohnungswirtschaftliches Grundwissen flr Einsteiger
+ Grundlagen und neueste Rechtsprechungen im Mietrecht
+ Betriebswirtschaftliche Grundlagen

« Grundwissen Genossenschaftsrecht (optional)

+ Grundlagen der Technik in der Wohnungswirtschaft

« Erfolgreich kommunizieren im Mietergesprach

ORT MFA, Erfurt

MFA-MITGLIEDER
1.300 EURO (5 Module)
300 EURO (7 Modul)

55 EURO (opt. Webinar)

NICHTMITGLIEDER
1.600 EURO (5 Module)
375 EURO (1 Modul)

70 EURO (opt. Webinar)

RECHTE UND PFLICHTEN DES MIETERS
14.09.2026, 09:00 - 12:00 Uhr

Inhalte:

+ Umbau des Mietobjektes

+ Privilegierte MaBnahmen des Mieters nach § 554 BGB,
insbesondere E-Laden und Balkonkraftwerke

« Aufnahme von Lebensgefahrten, Familienangehdérigen

* Untervermietung

REFERENT/IN RAin Beate Heilmann
ZIELGRUPPE Mitarbeiter Verwaltung, Vermietung
ORT Onlineraum

MFA-MITGLIEDER

§ 34c GewO

145 EURO

NICHTMITGLIEDER
180 EURO

NACHBARSCHAFTSKONFLIKTE
ERFOLGREICH LOSEN

28.09.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

Inhalte:

* Beschwerden Uber Nachbarn annehmen
* Ursachen von Streit zwischen Nachbarn
+ Konfliktldsungsstrategien

+ Spezielle Themen

REFERENT/IN Robert Montau

ZIELGRUPPE Mitarbeiter mit Kundenkontakt,
FOhrungskrafte

ORT MFA, Erfurt

/=N MFA-MITGLIEDER

§34cGewO

300 EURO

NICHTMITGLIEDER
375 EURO

MITTELPUNKT: MIETER
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BUSINESSPROFILING FUR DIE
WOHNUNGSWIRTSCHAFT

06.10.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

Personlichkeitsstrukturen lesen - Menschen verstehen,
Konflikte entscharfen

Inhalte:

+ Personlichkeitsstrukturen entschlisseln
« Kommunikationsstrategien fir jeden Typ
+ Praktische Tools fur den Alltag

REFERENT/IN Kati Johannsen
ORT MFA, Erfurt

MFA-MITGLIEDER
300 EURO

NICHTMITGLIEDER
375 EURO

VERMIETUNGSTRAINING KOMPAKT
09.11.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

Im Vermietungstraining erfahren Sie von Dieter Kiwus,
einem erfolgreichen Vermietungs-Profi, wie Sie die rich-
tigen Mieter finden.

REFERENT/IN Dieter Kiwus

ZIELGRUPPE Leiter und Mitarbeiter Vermietung
TEILNEHMER max. 20 Personen

ORT MFA, Erfurt

MFA-MITGLIEDER

§ 34c GewO

300 EURO

NICHTMITGLIEDER
375 EURO

»DER SCHON WIEDER!" - UMGANG MIT
SCHWIERIGEN MIETERN

02.11.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

In diesem Training werden Gesprachstechniken und
Strategien fur zielfUhrende Gesprache mit schwierigen
Mietern vermittelt. Dazu gehoren: der persdnliche, tele-
fonische und schriftliche Kundenkontakt, das Ablehnen
von unerfillbaren Kundenwinschen und der Umgang
mit aggressivem Verhalten.

REFERENT/IN Robert Montau

ZIELGRUPPE Mitarbeiter mit Kundenkontakt,
FOhrungskrafte

ORT MFA, Erfurt

MFA-MITGLIEDER

§ 34c GewO

300 EURO

NICHTMITGLIEDER
375 EURO

BETRIEBSKOSTEN INTENSIV
11.11. und 12.11.2026, jeweils 09:00 - 16:00 Uhr

Sie erhalten Handlungsempfehlungen, die Sie fur die Er-
stellung einer ordnungsgemafRen und rechtlich einwand-
freien Betriebskostenabrechnung bendtigen. Somit er-
fahren Sie, welche Fallstricke Sie umgehen mussen, damit
Ihre Betriebskostenabrechnung ordnungsgemaR ausfallt.
Jede Betriebskostenart wird nach Bedarf diskutiert und
erlautert.

REFERENT/IN Erhard Abitz

ZIELGRUPPE Mitarbeiter aus Bestand, Vermietung,
Verwaltung, Quereinsteiger

ORT MFA, Erfurt

MFA-MITGLIEDER
600 EURO

NICHTMITGLIEDER
750 EURO



VOM STILLSTAND ZUR BEWEGUNG -
BLOCKADEN AUFLOSEN BEI SOZIAL
UBERFORDERTEN MIETERN

17.11.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

Dieses Seminar zeigt, wie Sie Menschen in schwierigen Le-
benslagen nicht nur erreichen, sondern auch ins Handeln
bringen - klar, respektvoll und mit Wirkung.

REFERENT/IN Astrid Horvath

ZIELGRUPPE Mitarbeiter aus Sozialmanagement,
Vermietung

ORT MFA, Erfurt

MFA-MITGLIEDER NICHTMITGLIEDER

§ 34c GewO

300 EURO 375 EURO

ANKUNDIGUNG VON MODERNISIERUNGS-
MASSNAHMEN BIS ZUR MIETERHOHUNG

23.11.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

Inhalte:

+ Begriff Modernisierung

+ Rechte des Mieters bei Durchfihrung der Malinahmen
« Mieterhdhung nach durchgefiihrter Modernisierung

+ Modernisierungsvereinbarungen

+ Contracting

REFERENT/IN RAin Beate Heilmann
ORT MFA, Erfurt

MFA-MITGLIEDER NICHTMITGLIEDER
300 EURO 375 EURO

il

BWL UND CO.

BWL UND CO.
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WIRTSCHAFTSPLAN FUR
KLEINEUNTERNEHMEN

16.09.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

Inhalte u. a.:

* Planvorgaben

* Planungspramissen (Auswahl)
+ Besonderheiten

+ Liquiditatsplanung

REFERENT/IN Kerstin Bonk
ZIELGRUPPE Mitarbeiter im Bereich Wirtschaftsplanung
ORT MFA, Erfurt

MFA-MITGLIEDER NICHTMITGLIEDER

§ 34c GewO

300 EURO 375 EURO

RECHNUNGSWESEN UND KI -
WIE FINDEN WIR ZUSAMMEN?

28.10.2026, 10:00 - 13:00 Uhr

Das Webinar ,Rechnungswesen und Kl - wie finden wir
zusammen?” beleuchtet die Schnittstelle zwischen klassi-
schen Aufgaben des Rechnungswesens und den Poten-
zialen moderner KI-Systeme. Dabei geht es nicht nur um
technologische Chancen, sondern auch um organisatori-
sche, rechtliche und ethische Fragestellungen.

REFERENT/IN Dirk J. Lamprecht

ZIELGRUPPE Geschaftsfuhrer, Vorstande, Mitarbeiter
Rechnungswesen und Controlling

ORT Onlineraum

MFA-MITGLIEDER NICHTMITGLIEDER

§ 34c GewO

=7 145 EURO 180 EURO

2

KOMMUNIKATION
UND MARKETING




KURS: ACHTSAM IM KLOSTER - STRESS
MEISTERN UND RESILIENZ STARKEN

09.11. und 10.11.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

Abgeschieden vom (Arbeits-) Alltag im Augustinerkloster
in Erfurt entwickeln Sie an zwei Tagen die Fahigkeiten
weiter, die Stress abfedern und die innere Widerstands-
kraft (Resilienz) starken.

Anmeldeschluss: 08.10.2026

REFERENT/IN Astrid Horvath

ZIELGRUPPE alle Mitarbeiter

TEILNEHMER max. 15 Personen

ORT Evangelisches Augustinerkloster zu Erfurt

MFA-MITGLIEDER NICHTMITGLIEDER
820 EURO 1.025 EURO

KI IN DER MIETERKOMMUNIKATION
18.11.2026, 09:00 - 13:30 Uhr

Sie lernen, wie Sie Kl gezielt einsetzen, um lhre Mieter-
kommunikation effizienter zu gestalten. In praxisnahen
Ubungen entwickeln Sie eigene Prompts, nutzen KlI-Tools
(inkl. Office 365) und bericksichtigen alle rechtlichen Vor-
gaben.

REFERENT/IN Phillip Schmidt
ZIELGRUPPE Fach- und Fihrungskrafte
ORT Onlineraum

MFA-MITGLIEDER NICHTMITGLIEDER
195 EURO 245 EURO

ALLES,
WAS RECHT IST
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MIETRECHT: SCHIMMEL IM MIETOBJEKT
05.10.2026, 13:00 - 15:00 Uhr

Im Webinar wird der Schimmelpilz als Mietmangel be-
trachtet und die moglichen Anspriiche des Vermieters
und des Mieters diskutiert. Auch die Darlegungs- und Be-
weislast im Falle eines Rechtsstreits sowie Probleme mit
der Beweissicherung sowie das Thema Gutachten zur Be-
weissicherung werden thematisiert.

REFERENT/IN Laura Eckert-Rinallo
ORT Onlineraum

/=N MFA-MITGLIEDER

§34c GewO

110 EURO

NICHTMITGLIEDER
140 EURO

HAUSFRIEDENSSTORUNGEN UND MIETMIN-
DERUNG: LARM VON KLIMASPLITGERATEN,
CANNABISGERUCH, GRILLDUFTE, ZIGARET-
TENRAUCH, BAULARM, VERKEHRSLARM
(MIETRECHT AKTUELL UND KOMPAKT)

30.10.2026, 11:00 - 12:30 Uhr

* Rechtsprechung zur Mietminderung wegen Haus-
friedensstérungen

* Rechtsprechung zur Mietminderung wegen Baularm
und Verkehrslarm

REFERENT/IN RA Mario Viehweger
ORT Onlineraum

2=\ MFA-MITGLIEDER

§ 34c GewO

80 EURO

NICHTMITGLIEDER
100 EURO

DIE VORSORGEVOLLMACHT IM MIETRECHT
(MIETRECHT AKTUELL UND KOMPAKT)

09.10.2026, 11:00 - 12:30 Uhr

Inhalte:

+ Grundsatze zur Vorsorgevollmacht

+ Vorsorgevollmacht und gesetzliche Betreuung,
§ 1814 BGB

+ Vorsorgevollmacht und Tod des Mieters

REFERENT/IN RA Mario Viehweger
ORT Onlineraum

/2N MFA-MITGLIEDER

§ 34c GewO

80 EURO

NICHTMITGLIEDER
100 EURO

TOD DES MIETERS UND NACHLASS-
PFLEGSCHAFT (MIETRECHT AKTUELL
UND KOMPAKT)

06.11.2026, 11:00 - 12:30 Uhr

Inhalte u.a.:

« Uberblick Pflegschaftsverfahren, Sicherungs-
pflegschaft, Prozesspflegschaft

* Wann sind die Erben unbekannt?

« Antrag auf Nachlasspflegschaft nach § 1961 BGB

« Rechtsmittel bei Ablehnung der Nachlasspflegschaft -
aktuelle Rechtsprechung

REFERENT/IN RA Mario Viehweger
ORT Onlineraum

/2N MFA-MITGLIEDER

§ 34c GewO

80 EURO

NICHTMITGLIEDER
100 EURO



GEWERBERAUMMIETRECHT
12.11.2026, 09:00 - 14:00 Uhr

Inhalte u.a.:

+ Mietzins und Mietpreisgestaltung

+ Umlage von Betriebskosten & Heizkosten

+ Ubertragung von Instandhaltungs- und Verwaltungs-
kosten: Welche Grenzen gibt es?

+ Weitere streitanfallige Besonderheiten im Gewerbe-
mietrecht

REFERENT/IN Prof. Michaela Hellerforth
ORT Onlineraum

/2N MFA-MITGLIEDER

§ 34c GewO

245 EURO

NICHTMITGLIEDER
305 EURO

ANDERUNGEN IM ARBEITS-, LOHNSTEUER-
UND SOZIALVERSICHERUNGSRECHT ZUM
01.01.2027

19.11.2026, 09:00 - 17:00 Uhr

Inhalte:
+ Aktuelle Hinweise zu den Anderungen im Arbeits-,
Lohnsteuer- und Sozialversicherungsrecht 2026 / 2027

Details zu den Inhalten entnehmen Sie bitte unserer
Webseite www.mfa-erfurt.de.

REFERENT/IN Knut Schattner
ZIELGRUPPE Mitarbeiter Verwaltung
ORT MFA, Erfurt

MFA-MITGLIEDER
380 EURO

NICHTMITGLIEDER
475 EURO

BESCHADIGUNG DER MIETSACHE:
SCHADENSERSATZ UND ABZUG NEU FUR ALT
(MIETRECHT AKTUELL UND KOMPAKT)

13.11.2026, 11:00 - 12:30 Uhr

Inhalte u. a.:

+ Schadensersatz statt der Leistung wg. unterlassener
Schénheitsreparaturen

+ Kostenvorschuss fir Schadensbeseitigung

REFERENT/IN RA Mario Viehweger
ORT Onlineraum

/=N MFA-MITGLIEDER

§ 34c GewO

80 EURO

NICHTMITGLIEDER
100 EURO

UPDATE SCHONHEITSREPARATUR-
KLAUSELN UND KLEINREPARATUR
(MIETRECHT AKTUELL UND KOMPAKT)

20.11.2026, 11:00 - 12:30 Uhr

Inhalte:

+ Schonheitsreparaturklausel rechtswirksam formulieren
+ Schonheitsreparaturen oder Schadensersatz?

+ Kleinreparaturklausel rechtswirksam formulieren

REFERENT/IN RA Mario Viehweger
ORT Onlineraum

iy
e,

/Z\ MFA-MITGLIEDER
80 EURO

NICHTMITGLIEDER
100 EURO

ALLES, WAS RECHT IST
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WOHNUNGSUBERGABE UND RUCKGABE
(MIETRECHT AKTUELL UND KOMPAKT)

04.12.2026, 11:00 - 12:30 Uhr

Inhalte u. a.:

« Anforderungen an den Inhalt: Zustandsprotokoll bei
Ubergabe und Riickgabe

+ Rosa Wande: Schénheitsreparatur, sonstiger Schaden
oder Beides? (BGH)

REFERENT/IN RAin Maria Viehweger
ORT Onlineraum

MFA-MITGLIEDER NICHTMITGLIEDER

§ 34c GewO

80 EURO 100 EURO

GRUNDWISSEN GENOSSENSCHAFTSRECHT
FUR NEU- UND QUEREINSTEIGER

Seminarreihe
~Wohnungswirtschaft fliir Neu- und Quereinsteiger”

07.12.2026, 10:00 - 11:00 Uhr

Das Webinar bietet Neu- und Quereinsteigern einen pra-
xisnahen Einblick in das Genossenschaftsrecht.

REFERENT/IN RAin Claudia Dithmar
ORT Onlineraum

MFA-MITGLIEDER NICHTMITGLIEDER
55 EURO 70 EURO

TECHNIK,
DIE BEGEISTERT




1. PETERSBERGER ENERGIEGESPRACH:
FOKUS WOHNUNGSWIRTSCHAFT -
GEBAUDEMODERNISIERUNGSGESETZ |
ZUKUNFT WARME | ENERGIEERZEUGUNG
UND VERMARKTUNG | FINANZIERUNG

08.09.2026, 13:00 - 19:00 Uhr

In kompakter Form beleuchten wir die zentralen energie-
und klimapolitischen Herausforderungen der Wohnungs-
wirtschaft aus rechtlicher, wirtschaftlicher und strategi-
scher Perspektive. Anmeldeschluss: 24.08.2026

REFERENTEN Verschiedene
ORT BBH Rechtsanwalte Steuerberater
Petersberg 15, Erfurt

NICHTMITGLIEDER
325 EURO

MFA-MITGLIEDER
260 EURO

DIGITALE BESTANDSDATEN ALS GRUND-
LAGE FUR NACHHALTIGKEITS- UND
KLIMASCHUTZKONZEPTE

23.09.2026, 09:00 - 12:30 Uhr

Sie erfahren, welche Bestandsdaten fir Berichtspflichten,
Nachhaltigkeitskonzepte und Klimaschutzziele zukunftig
relevant sind. Sie lernen, wie Datenerhebung und -pflege
effizient organisiert werden kdnnen und wie diese Infor-
mationen lhre Planungsprozesse unterstutzen.

REFERENT/IN Oliver Helms

ZIELGRUPPE Geschaftsfuhrer, Vorstande, Entscheidungs-
tréger im Bereich IT, Technik und Portfoliomanagement
ORT Onlineraum

MFA-MITGLIEDER
195 EURO

NICHTMITGLIEDER
245 EURO

LEHRGANG ,,HAUSMEISTER/-IN (MFA)"
ab 15.09.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

Module u. a.:

+ Mietrecht fir Hausmeister, Hausordnung

+ Mangel an der Mietsache, Mietminderung und
Obhutspflicht des Mieters

+ Verkehrssicherungspflichten

+ Wohnungsabnahmen und Schénheitsreparaturen,
Tod des Mieters

* Haustechnische Anlage

REFERENTEN Verschiedene
ZIELGRUPPE Hausmeister
ORT MFA, Erfurt

NICHTMITGLIEDER
3.000 EURO

MFA-MITGLIEDER
2.400 EURO

BRANDSCHUTZ IN DER HAUSTECHNIK -
SICHER PLANEN, SICHER BETREIBEN
ZWISCHEN NORM UND REALITAT

28.09.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

Das Seminar vermittelt fundiertes Basiswissen mit hoher
Praxisrelevanz zum Brandschutz in der Haustechnik. Aus-
gehend von relevanten Regelwerken werden gemeinsam
typische Geféahrdungen der Gebaudetechnik identifiziert
und Mangel rechtssicher bewertet.

REFERENT/IN Dipl.-Ing. UIf Millenberg

ZIELGRUPPE Geschéftsfuhrer, (technische) Vorstéande,
Leiter und Mitarbeiter Bestand, Technik, Verwaltung
ORT MFA, Erfurt

/=N MFA-MITGLIEDER

§34c GewO

300 EURO

NICHTMITGLIEDER
375 EURO

TECHNIK, DIE BEGEISTERT
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WARTUNGSVERTRAGE UND CO.: RICHTIG
FORMULIEREN, ABSCHLIESSEN UND STEUERN

01.10.2026, 09:00 - 13:30 Uhr

Inhalte:

« Wartungs- und Dienstleistungsvertrage flr Immobilien
im Uberblick

« Formulierung und Abschluss: Worauf sollten Sie achten?

+ Steuerung von Vertragen und Dienstleistern

REFERENT/IN Prof. Michaela Hellerforth
ZIELGRUPPE Geschaftsfuhrer, Vorstande, Leiter und
Mitarbeiter Technik, Bestandsmanagement

ORT Onlineraum

MFA-MITGLIEDER NICHTMITGLIEDER

§ 34c GewO

&7 195 EURO 245 EURO

SCHIMMELPRAVENTION LEICHT
GEMACHT: GUT VORBEREITET IN
DIE HEIZPERIODE 2026/27

08.10.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

Inhalte u. a.:

+ Voraussetzungen fur Schimmelwachstum
+ Bauliche und nutzungsbedingte Ursachen
« Zusammenhange von Heizen und Liften

REFERENT/IN Johannes Zink

ZIELGRUPPE Alle, die mit der Abwicklung von Schimmel-
fallen befasst sind.

ORT MFA, Erfurt

MFA-MITGLIEDER NICHTMITGLIEDER

§34c GewO

300 EURO 375 EURO

28

JUNGE
WOHNUNGS-
WIRTSCHAFTLER
HERGEHORT




~WILLKOMMEN IN DER WOHNUNGSWIRT-
SCHAFT”: DIE MFA-EINFUHRUNGSWOCHE
FUR NEUE AUSZUBILDENDE

24.08. - 27.08.2026, jeweils 09:00 - 16:00 Uhr

Tag 1: EinfUhrung und wohnungswirtschaftliches Grund-
wissen | Tag 2: Erfolgreiche Kommunikation am Telefon
und im persénlichen Gespréch | Tag 3: Zum 1. Mal im
Buro: Sicher Starten in den Beruf mit souveranem Auf-
tritt und Etikette | Tag 4: Effektive Lerntechniken und
Zeitmanagement

REFERENTEN Peer-Ulf Ulrich, Iris Kadenbach
ZIELGRUPPE Auszubildende im 1. Lehrjahr
ORT MFA, Erfurt

MFA-MITGLIEDER
630 EURO fur alle 4 Tage

NICHTMITGLIEDER
790 EURO fur alle 4 Tage

LEHRGANG ,,IMMOBILIENBEWIRT-
SCHAFTUNG" (3. LEHRJAHR)

12.10. - 14.10.2026, jeweils 08:30 - 15:30 Uhr

Tag 1: Vermieten leicht gemacht | Tag 2: Die Umsetzung
von Instandhaltung, Modernisierung und Facility-Mana-
gement, Instandhaltung | Tag 3: Wohnungseigentum -
Theorie und Praxis leicht gemacht

Fiir eine aktive Teilnahme bitte mit Kamera und
Mikrofon.

REFERENT/IN Fritz Aeschimann
ORT Onlineraum

MFA-MITGLIEDER
115 EURO pro Tag
345 EURO fur alle 3 Tage

NICHTMITGLIEDER
145 EURO pro Tag
435 EURO fur alle 3 Tage

KAUFMANNISCHE STEUERUNG UND
DOKUMENTATION FUR AUSZUBILDENDE
(3. LEHRJAHR, LERNFELDER 5 UND 8)

08.09. und 09.09.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

In diesem Seminar wird das, fur die IHK-Prafungen, er-
forderliche Wissen zur buchhalterischen Behandlung
wohnungswirtschaftlicher Geschaftsprozesse vermittelt
bzw. vertieft. Priifungsrelevante Ubungen sind auf die
Auspragung erforderlicher Fertigkeiten gerichtet.

REFERENT/IN Prof. Dr. Dirk Wenzel
ZIELGRUPPE Auszubildende im 3. Lehrjahr
ORT MFA, Erfurt

MFA-MITGLIEDER
520 EURO

NICHTMITGLIEDER
650 EURO

KAUFMANNISCHE STEUERUNG UND
DOKUMENTATION FUR AUSZUBILDENDE
(1. LEHRJAHR, LERNFELD 3)

20.10. und 21.10.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

In diesem Seminar werden die Grundlagen der Finanz-
buchhaltung vertieft. Gezielte Ubungen dienen der Aus-
pragung von, auch fur die Zukunft erforderlichen, buch-
halterischen Fertigkeiten.

REFERENT/IN Prof. Dr. Dirk Wenzel
ZIELGRUPPE Auszubildende im 1. Lehrjahr
ORT MFA, Erfurt

MFA-MITGLIEDER
520 EURO

NICHTMITGLIEDER
650 EURO

JUNGE WOHNUNGSWIRTSCHAFTLER HERGEHORT
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SEMINAR FUR AUSZUBILDENDE:
SOUVERANES PRASENTIEREN UND
AUFTRETEN - RHETORIK (3. LEHRJAHR)

28.10.2026, 09:00 - 16:00 Uhr

Das Seminar wendet sich an Auszubildende, die eine

Einschatzung ihrer Wirkung auf andere beim Prasentie-

ren gewinnen und gleichzeitig Prasentationstechniken
erproben und optimieren mdchten.

REFERENT/IN Kirsten Kadenbach
ZIELGRUPPE Auszubildende im 3. Lehrjahr
ORT MFA, Erfurt

MFA-MITGLIEDER NICHTMITGLIEDER
260 EURO 325 EURO

BERUFS-
BEGLEITEND
NACH OBEN




AUFSTIEGSFORTBILDUNG ,,GEPRUFTE/R
IMMOBILIENFACHWIRT/-IN (IHK)"

ab 28.08.2026, vorwiegend 14-tagig,
freitags und samstags

ZIELGRUPPE Mitarbeiter aus Wohnungs- und Immobi-
lienunternehmen, Makler, Haus- und Immobilienverwal-
tungen sowie von Banken und Versicherungen, deren
Tatigkeitsbereich die Immobilienwirtschaft ist

ORT MFA, Erfurt

Weitere Informationen zum Kurs erhalten Sie im Flyer
oder auf www.mfa-erfurt.de.

MFA-MITGLIEDER
3.995 EURO

NICHTMITGLIEDER
4.995 EURO

LEHRGANG
~SOZIALBERATER/-IN (MFA)“

ab 26.10.2026 bis 20.04.2027, einmal im Monat am
Montag und Dienstag, jeweils 09:00 - 16:00 Uhr

ZIELGRUPPE Mitarbeiter der Wohnungs- und Immobi-
lienwirtschaft, aus dem Sozialmanagement; Querein-
steiger in das Sozialmanagement, sowie interessierte
Mitarbeiter mit Mieterkontakt

ORT MFA, Erfurt

Weitere Informationen zum Kurs erhalten Sie auf
www.mfa-erfurt.de.

MFA-MITGLIEDER
3.450 EURO

NICHTMITGLIEDER
4.320 EURO

LEHRGANG
~IMMOBILIENTECHNIKER/-IN (MFA)“

ab 21.09.2026 bis 25.10.2027, zwei Tage pro Monat
(ausgenommen Ferien), jeweils 09:00 - 16:00 Uhr

ZIELGRUPPE Techniker, Hausmeister und Handwerker;
FUihrungskrafte aus kleineren Wohnungsunternehmen;
Immobilienkaufleute mit einer Affinitat zur Immobi-
lientechnik

ORT MFA, Erfurt

Weitere Informationen zum Kurs erhalten Sie im Flyer
oder auf www.mfa-erfurt.de.

Anmeldeschluss: 04.09.2026

MFA-MITGLIEDER
4.900 EURO

NICHTMITGLIEDER
6.125 EURO

LEHRGANG
+ZERTIFIZIERTER AUFSICHTSRAT (vtw/MFA)"

13.11. | 14.11. und 21.11.2026

Vermittelt werden in verschiedenen Modulen neben dem
rechtlichen Fachwissen, Kenntnisse in der Betriebswirt-
schaft, dem Rechnungswesen und Controlling, um Sie mit
dem erforderlichen ,Ristzeug” fir die tagliche Arbeit aus-
zustatten.

ORT MFA, Erfurt

Weitere Informationen zum Kurs erhalten Sie im Flyer
oder auf www.mfa-erfurt.de.

TEILNEHMERGEBUHR
1.180 EURO fir alle Module
(Buchung einzelner Module maglich)

BERUFSBEGLEITEND NACH OBEN
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VERTRAG

DIE MFA IM
UBERBLICK

TEILNAHMEBEDINGUNGEN

1. ANMELDUNG

Anmeldungen zu Veranstaltungen der MFA sind
per Post, Fax, E-Mail oder online im Internet unter
www.mfa-erfurt.de an die MFA zu richten. Anmeldungen
werden in der Reihenfolge ihres Eingangs berucksichtigt.
Die Anmeldung ist verbindlich, wenn sie von der MFA
schriftlich oder in Textform bestatigt wird. Die MFA be-
hélt sich vor, eine Anmeldung nur anzunehmen, soweit
die Hochstteilnehmeranzahl noch nicht erreicht ist.
Anmeldungen nach Anmeldeschluss sind moglich, sofern
noch Kapazitaten vorhanden sind.

2. DURCHFUHRUNG

Die Veranstaltungen werden im Regelfall in Erfurt, Regie-
rungsstralBe 58, durchgefihrt, es sei denn, es wird aus-
dricklich ein anderer Veranstaltungsort genannt. Die
MFA behalt sich den Wechsel des Referenten/der Refe-
rentin, die Modifizierung des Veranstaltungsinhalts, Ter-
min- und Ortsverschiebungen sowie eine Anderung der
Teilnehmerzahl vor.

3. TEILNAHMEGEBUHREN

Zusammen mit der Anmeldebestatigung wird in der Regel
eine Rechnung Uber die Teilnahmegebuhr Gbermittelt.
Die Teilnahmegebihr wird mit Zugang der Rechnung fal-
lig und ist ohne jeglichen Abzug unter Angabe der Rech-
nungsnummer auf das ausgewiesene Konto zu zahlen.
Forderungen gegen die MFA kdnnen hiergegen nur inso-
weit zur Aufrechnung gebracht werden, als diese unbe-
stritten oder rechtskraftig sind.

Die Teilnahmegebuhr beinhaltet die Veranstaltungsunter-
lagen und die notwendige Nutzung der technischen Ein-
richtungen; bei Ganztagesveranstaltungen sind zusatzlich
BegruRBungskaffee, das Mittagessen inkl. Getranke sowie
Pausengetranke inkludiert.



4. PFLICHTEN DES TEILNEHMERS /

DER TEILNEHMERIN, HAUSORDNUNG
Der Teilnehmer/die Teilnehmerin verpflichtet sich, die
am Veranstaltungsort geltende Hausordnung einzuhal-
ten, den Anweisungen der Referentin/des Referenten
sowie der Beauftragten der MFA Folge zu leisten sowie
alles zu unterlassen, was der ordnungsgemafen Durch-
fuhrung der Veranstaltung entgegensteht.

5. STORNIERUNG / KUNDIGUNG /
STORNIERUNGSGEBUHR

Der Teilnehmer / die Teilnehmerin kann seine / ihre An-

meldung stornieren. Die Stornierung hat in Textform zu

erfolgen.

Halbtages- / Tagesveranstaltungen mit bis zu

9 Unterrichtseinheiten d 45 Minuten

Eine Stornierung bis einschlieBlich 8. Kalendertag vor Ver-
anstaltungsbeginn ist gebUhrenfrei moglich. Bei Stornie-
rungen ab dem 7. Kalendertag bis zum Vortag der Veran-
staltung wird eine Stornierungsgebihr in Hohe der Halfte
der Teilnahmegebuhr erhoben. Bei Stornierung am Ver-
anstaltungstag oder bei Nichtteilnahme wird eine Stornie-
rungsgebihr in Hohe der Teilnahmegebuhr erhoben. Eine
Vertretung / ein Auswechseln des angemeldeten Teilneh-
mers / der angemeldeten Teilnehmerin ist nach vorheriger
Mitteilung in Textform jederzeit gebuhrenfrei moglich.

Mehrtagesveranstaltungen / Lehrgénge mit zehn und mehr
Unterrichtseinheiten d 45 Minuten

Eine Stornierung bis einschlief3lich 8. Kalendertag vor Ver-
anstaltungsbeginn ist gebUhrenfrei moglich. Bei Stornie-
rungen ab dem 7. Kalendertag bis zum Vortag des ersten
Veranstaltungstages wird eine pauschalierte Bearbeitungs-
gebuhr in Hohe von 5% der Teilnahmegebuhr als Scha-
densersatz erhoben. Dem Teilnehmer/der Teilnehmerin
steht es frei, der MFA den Anfall eines geringeren Schadens
nachzuweisen.

Veranstaltungen (z.B. Lehrgange), die zehn und bis zu
260 Unterrichtseinheiten umfassen, konnen vom Teilneh-
mer / der Teilnehmerin nach deren Beginn ohne Angabe
von Grunden mit einer Frist von 1 Monat zum Monatsende
in Textform gekundigt werden.

Veranstaltungen (z. B. Lehrgange), die 260 und mehr Un-
terrichtseinheiten umfassen, kdnnen vom Teilnehmer / der
Teilnehmerin nach deren Beginn ohne Angabe von Grin-
den mit einer Frist von 1 Monat zum 15.09. bzw. 15.02. in
Textform gekundigt werden.

MaRgeblich fur jegliche Fristenberechnung ist der Eingang
der Stornierung/ Kundigung bei der MFA.

Die Teilnahmegebuhr fur die bis zum Wirksamwerden der
Stornierung/Kundigung angefallenen und bis zum Fris-
tende noch anfallenden Unterrichtseinheiten ist von dem
Teilnehmer / der Teilnehmerin zu entrichten. War die Teil-
nahmegeblhr bereits vollstandig beglichen (Vorkasse),
werden mégliche Uberzahlungen von der MFA unverziig-
lich erstattet.

Referentenwechsel und Ortsverschiebungen i. S. Ziff. 2 be-
rechtigen nicht zu Stornierung, Kiindigung oder Rucktritt.

6. MUTTERSCHUTZ/ELTERNZEIT

Nach Beginn von Mehrtagesveranstaltungen/ Lehrgangen
kénnen diese auf Wunsch des Teilnehmers/der Teilneh-
merin in Zeiten des gesetzlichen Mutterschutzes und/oder
der Elternzeit unterbrochen werden. In diesen Fallen ist
der MFA der Beginn des Mutterschutzes bzw. der Eltern-
zeit in Textform mit einer Frist von 1 Monat bekannt zu ge-
ben. Die Teilnahmegebuhr fur die bis dahin angefallenen
und bis zum Eintritt in den Mutterschutz oder die Elternzeit
noch anfallenden Unterrichtseinheiten ist von dem Teil-
nehmer/der Teilnehmerin zu entrichten.

Ein Wiedereinstieg unter Anrechnung der bereits erfolgten
Teilnahme und gezahlter Teilnahmegebuhren ist moglich.

DIE MFA IM UBERBLICK
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7. ABSAGE DURCH MFA

Die MFA ist berechtigt, die Veranstaltung aus wichtigen
Grunden, z. B. bei Nichterreichen der Mindestteilnehmer-
zahl, abzusagen.

Bereits entrichtete TeilnahmegebUhren werden erstattet.
Weitergehende Anspriche, insbesondere Schadensersatz-
anspruche sind ausgeschlossen.

8. COPYRIGHT

Alle Rechte, insbesondere die des Nachdrucks, der Ver-
breitung und der Vervielfaltigung der Veranstaltungsunter-
lagen oder Teilen daraus bleiben vorbehalten. Kein Teil der
Veranstaltungsunterlagen darf in irgendeiner Form, auch
nicht auszugsweise und auch nicht fir Zwecke der eige-
nen Unterrichtsgestaltung, ohne vorherige schriftliche Ge-
nehmigung der MFA reproduziert oder unter Verwendung
elektronischer Systeme verarbeitet, vervielfaltigt oder zu
offentlichen Wiedergaben benutzt werden.

Die Aufzeichnung der Veranstaltungen auf Ton-und / oder
Bildtragern ist verboten.

9. HAFTUNG

Die Haftung der MFA sowie die ihrer Mitarbeiter oder Er-
fallungsgehilfen erstreckt sich nur auf vorsatzlich oder
grob fahrlassig verursachte Schaden, die den Teilneh-
mern durch den Besuch der Veranstaltung entstehen. Die
MFA haftet weder fur mittelbare Schaden (z. B. Folgescha-
den oder entgangener Gewinn) noch fur den Verlust von
Daten und Programmen. Die Haftung fir Schaden aus
der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesund-
heit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflicht-
verletzung der MFA, ihrer gesetzlichen Vertreter oder
Erfullungs- bzw. Verrichtungsgehilfen beruht, richtet sich
uneingeschrankt nach der gesetzlichen Regelung.

10. DATENSPEICHERUNG

Die Behandlung samtlicher Daten erfolgt gemall Be-
stimmungen der Europaischen Datenschutz-Grundver-
ordnung (DS-GVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes

(BDSG). Die Daten der Teilnehmer sind personenbezoge-
ne Daten und werden, soweit es geschaftsnotwendig ist,
in den EDV-Anlagen der MFA gespeichert und verarbei-
tet. Sie werden vertraulich und gemal3 geltenden Daten-
schutzvorschriften behandelt.

11. HINWEIS ZUR PASSWORTGESCHUTZTEN
UBERMITTLUNG VON ANHANGEN

Um die Daten des Teilnehmers/der Teilnehmerin sicher

zu Ubertragen, sollten die bendtigten Anmeldeunterlagen

in einem passwortgeschiitzten Archiv an die MFA versen-

det werden. Bei Erhalt wird der Absender telefonisch zur

Ubertragung des entsprechenden Passwortes kontaktiert.

12. GERICHTSSTAND
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten ist Erfurt.
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DER WEG ZU UNS

Die offentlichen Parkplatze in der RegierungsstraRe sind zeitlich befristet. Es wird
empfohlen, sich bei Anreise mit dem Auto am Parkleitsystem zu orientieren.
Folgende Parkhauser stehen zur Verfugung:

Parkhaus am Hirschgarten (NeuwerkstralRe 46)
Parkhaus am Theater (Theaterplatz)

Parkhaus Sparkassen-Finanzzentrum (Bonifaciusstral3e)
Parkhaus am Domplatz (Bechtheimer StralRe)

Parkhaus Forum I (Lachsgasse)

Parkhaus Forum Il + 1l (Hirschlachufer)

Parkhaus Thomaseck (Thomasstral3e)

Parkhaus Anger 1 (Fleischgasse)

Parkhaus Hauptbahnhof (Willy-Brandt-Platz)

DIE MFA IM UBERBLICK
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Alle Parkhauser befinden sich in der Innenstadt und das WDZ ist von dort aus zu Ful’
bzw. mit der StraRenbahn erreichbar.
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